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Projekt, jehoz hlavni ambici je Rozvoj

Projekt , Rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji VI“ podpofril
v kone¢ném vysledku pies 600 osob napfti¢ Kralovéhradeckym krajem. Jeho realizace trvala od 1. 1.
2019 do 31. 12. 2020. Kromé siroké skaly realizovanych aktivit (konzultace, staZe, pracovni skupiny,
konference a kampané) pfinesl projekt moznost osobniho rozvoje prostiednictvim vzdélavani a
supervizi pro fadu ucastnikd. Umoznil vytvofit podplirné nastroje pro pfimou praci s klienty véetné
propagace souvisejicich metod prace.

Projekt zahrnul osm klicovych aktivit, kterymi reagoval na aktualni potteby v Kralovéhradeckém kraji.
Jednalo se zejména o zvySovani kvality vybranych socidlnich sluzeb, rozvoj socialni prace na obcich,
podporu pro verejné opatrovniky, zvySovani kvality nahradni rodinné péce, podporu realizace
protidrogové politiky a zvySovani povédomi v oblasti prav obéti trestnych ¢inQ. | pres obtize zplsobené
onemocnénim COVID-19, které se stalo nejvétsi prekazkou pro samotnou realizaci Ize konstatovat, ze
hlavni cile projektu byly i tak naplnény. K ovéreni této skutecnosti bylo realizovdano 100 hodnoticich
rozhovor( a vyplnéno 759 dotaznikd.

Ke kvalitnim hmotnym vystuptm prispél podil odbornik( z praxe s dostatec¢nou zkusenosti v feSenych
tématech, ale také zajem, ochota a profesiondini spoluprace vSech zlucastnénych na tvorbé téchto
material(. Mezi zakladni hmotné vystupy fadime: Metodiku kontroly vykonu vefejného opatrovnictvi
(soubor zakladnich krokd minimalné nutnych k vykonu verejného opatrovnictvi, metodika slouZi i jako
voditko pro kontroly pfenesené plsobnosti, a to jak pro kontrolni organ, tak i kontrolované verejné
opatrovniky), Standardy socialni prace na obecnich ufadech obci s rozSifenou plisobnosti a
povéfenym obecnim Gfadem (Ucelem zpracovani je sjednoceni pristupl socidlnich pracovnik( k
vykonu jejich profese na obecni a krajské Urovni, vymezeni prace socialnich pracovnikli na Gradé a
prezentovani socialni prace verejnosti), Metodiku ptipadovych konferenci pro socidlni pracovniky na
obcich (metodika si klade za cil nabidnout socidlnim pracovnicim a pracovnikiim obci manual pro
realizaci pfipadovych konferenci, ty jsou uZitecnou metodou pro posuzovani, vyhodnocovani a
planovani prace s klienty v komplikovanéjsich socidlnich situacich, kdy je tfeba do rfeSeni zapojit vice
subjektd), Metodiku vykonu vefejného opatrovnictvi (druhé prepracované vydani, obsahem jsou
kapitoly zabyvajici se spolupraci s navazujicimi organizacemi, okolim, komunitou, rodinou, socialnimi
sluzbami a socialnimi pracovniky, hospodareni s financemi, sprava jméni, komunikaci se soudem aj.),
Sumar legislativnich norem pro oblast navykovych latek a hazardniho hrani se zaméfenim na
postaveni obci (sumar se zaméruje predevsim na oblast navykovych latek a hazardniho hrani a na
zaméstnance obci, do jejichz pracovni agendy pfislusné oblasti spadaji). Letaky (Prlivodce
opatrovnictvim pro opatrované - Easy to read, Pomoc pro obéti trestnych cint).

Kromé vyse uvedenych vystupl vznikly Metodiky pro zavadéni jednotného pfistupu k procesu a
vystupim socialniho Setfeni, vyhodnocovani nepfiznivé socialni situace a evidence Zadosti
vybranych pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Metodiky jsou ndvodem
pro praktickou implementaci (co bude sledovédno, jakym zplsobem, jak bude vyhodnocovano).
Nastrojem pro praktické vyuZiti je také nové vytvoreny systém sdilené databaze Zadatelli o poskytnuti
socidlni sluzby.

Veskeré vystupy lze dohledat na portalu: http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz/

Projekt byl podporen z prostiedku Evropského socidlniho fondu (Operacniho programu Zaméstnanost,
prioritni osy OPZ: 2 — Socidlni zaclefiovani a boj s chudobou), statniho rozpoctu CR a rozpottu
Kralovéhradeckého kraje.
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