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	Koordinační skupina KHK pro zajištění změn v systému péče o duševně nemocné



	ZÁPIS Z JEDNÁNÍ

	Číslo zápisu
	15/2020
	Ze dne
	25. 11. 2020

	Místo konání
	Online prostor - WEBEX
	Téma
	Realizace a monitoring Plánu sítě služeb pro SMI; aktuality

	Zúčastnění

	Bc. Filková/ Ing. Hlinková/ MUDr. Hrnčiarová/ Mgr. Králíková/ J.Kučerová/Mgr. Provazník/ MUDr. Szymanská / MUDr. Hejzlar/ Bc. Hlubučková/Bc. Žočková/Mgr. Skalská/Mgr. Fiedlerová/Mgr. Smudková/Bc. Koldinská a J. Veselka/Mgr. Fremuthová/MUDr. Pokorná

Host: Zbyněk Roboch

Viz. prezenční listina online přihlášených 
	Omluvili se
	MUDr. Kozáková (na setkání zástup)

	Termín příštího setkání
	13. 1. 2021 od 9:00 hod. – 11 hod. 

	Místo příštího setkání
	Online prostor



Předpokládaný program: 
·  
	ČÍSLO
	OBSAH

	1
	Přivítání členů KS v online prostoru, revize úkolů z minulého setkání
· 2. setkání v online prostoru (možnost osobního setkání stále ovlivněna opatřeními v souvislosti s COVID-19); přivítání paní Mgr. Lucie Skalské, která bude v případě kolize MUDr. Kozákové na KS přítomna v zástupu
· Revize úkolů 
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	Sdílení aktualit
Na minulém setkání dán malý prostor pro vzájemné sdílení aktualit/potřebného z pohledu přítomných, proto dán tento prostor na začátku setkání.
· P. Hejzlar – aktuálně méně pozornosti koncepčním směrem, pozornost stahována k denní praxi;  energie organizace napnuta k přechodu do ostrého provozu CDZ (administrativní zátěž s ohledem na výkaznictví); není dostupná výraznější ucelená podpora; řeší se otázky kolem ufinancování zdravotní části; od ledna 2021 CDZ v ostrém provozu
· L. Skalská – CDZ v Trutnově také v přípravách na přechod do ostrého provozu od ledna 2021 
· T. Szymanská -chybí ucelený materiál ohledně výkaznictví v CDZ – a ty co jsou, nejsou aktuálně dostupné pro širší okolí; podnět ucelit informace (viz úkoly)
· J. Hrnčiarová pracuje s transformačním týmem na transformačním plánu LNN Nechanice (bude schvalován v dubnu 2021); děkuje za manuál od CDZ – co může CDZ pacientům nabídnout
· P. Provazník – chybí sdílení informací a podkladů, které jsou v rámci různých aktivit uskutečněny – bylo by dobré vzájemně sdílet praktické postupy (úspora času); účast na semináři k recovery college
· J. Žočková – s dalšími lidmi se zkušeností s duševním onemocněním v online prostoru diskutují, zformalizování činnosti -  postupují v aktivitě založit spolek (název, standardy), chtě-li více realizovat různé aktivity; výstava na KÚ se nemohla realizovat, přesunuta na duben; dříve vyslovené přání – paní JŽ kvituje uznání této možnosti v praxi
· E. Fremuthová – akutálně 2 zaměstnanci s COVID-19, klienti virem nezasaženi; příjem klientů nebyl pozastaven; aktuálně aktivity směrem ke zpracování individuálních podkladů a nastavování plánu pro nového, specifičtějšího klienta
· J. Králíková – do konce roku připravuje další verzi projektového dokumentu „Komunitní plán“ pro další cílové skupiny (děti, senioři). V agendě se nyní i s ohledem na situaci v souvislosti s nouzovým stavem v ČR více zaměřuje na propojení a dotažení již rozeběhnutého. 2.12. proběhne setkání s platformou krajů – bude panelová diskuse s Johnem Jenkinsem na téma, jak probíhala reforma v Evropě a ve světě. Informuje o aktivitách projektu „Multidisciplinarita“
· Probíhají webináře se zahraničními lektory na různá témata (není aktuálně možnost realizace zahraničních stáží, ani tuzemských). Proběhly úvodní webináře k tématu recovery housing – nyní nabízena cílená podpora zájemcům. Semináře nahrávány, lze získat odkazy pro poslech. V pátek proběhne 1. webinář na téma zapojování uživatelů, začátkem prosince seminář na téma změna paradigmatu. 
V souvislosti s možností propojení se zahraničními lektory přes webináře vznesen dotaz, zda by nemohl být některý cíleně zaměřen pro KH kraj (viz část Úkol).
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	Plán sítě služeb – stanovení další práce v návaznosti na další aktivity cílené do oblasti rozvoje péče o duševní zdraví KHK
-> na základě dohody z minulého setkání byla rozeslána excelová tabulka, která bude sloužit jako realizační plán a zároveň monitoring realizace s cílem: 
1. zpřehlednit v jednotlivých kartách již formulované cíle a opatření v návrhové části Plánu sítě služeb - viz sloupce označené zelenou barvou, 
2. rozpracovat aktivity a shromáždit další důležité informace, které jsou podstatné pro realizaci stanoveného - viz sloupce označené žlutě,  
3. informovat o stavu realizace - viz sloupce označené modrou barvou. 
-> objem práce není zanedbatelný, proto s ohledem na vytíženost členů KS posouváme termín pro plnění úkolu (viz část Úkoly)
-> tabulku sdílíme na společnou obrazovku, J.Králíková představuje strukturu a kolegyně z KÚ informují, jak uchopit zpracování. Zaznívá, že není nutné vyplňovat tabulku kompletně a za každou cenu vše popisovat – cílem není, aby tabulka přinesla velkou administrativní zátěž. 
-> monitoring za rok 2020 dělán nebude; zaměříme se na to, co nás čeká v roce 2021 a no tom, budeme primárně pracovat tak, aby bylo ke konci února jasné, jaké aktivity budou realizovány. Radě kraje se v březnu představí realizační plán pro rok 2021 /dá se ke schválení či ke vzetí na vědomí/. 
-> na základě zapsaného do tabulky budou vybráni tzv garanti pro jednotlivé oblasti (kapitoly), kteří budou odpovědni za vypracování kapitoly - postupně budou aktivity s aktéry (konzultanty) dopracovávat
-> dojednáváme rámec spolupráce a určujeme termín pro zpracování zadaného (viz část Úkoly). Finální materiál bude připraven / zpracován do konce dubna 2021
-> J. Králíková přináší téma možného průniku rozvojových plánů organizací (interních plánů) – P. Hejzlar se nedomnívá, že by byl průnik mezi interními plány velký (rozvojové plány organizací mohou již reflektovat některé cíle). Nejintenzivnější průnik bude v oblasti cílů zavedení CDZ.  
-> hovoříme o prostoru, kde můžeme společně sdílet potřebné dokumenty. Přijata je možnost jejich sdílení na google disku – paní B. Filková a paní J. Hlinková sdílí dobré zkušenosti v souvislosti s přípravou Koncepce zdravotnictví (viz část Úkoly), úřad nemá omezení.
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	Vstup za projektovou aktivitu Kvalita péče
· Dojednán termín pro rozpracování s některými pracovníky odboru soc. věcí KÚ – v návaznosti na kapitolu č.7 budou na setkání diskutovány/zpřesňovány aktivity v rámci připravovaného projektu KÚ
· J. Koldinská informuje o konci projektové role „kvalitář pro KH kraj“ v rámci projektu Deinstitucionalizace služeb, a to ke konci roku 
· v rámci služeb probíhají konzultace v organizaci Péče o duševní zdraví, z.s. a spolupráce s Domovem na Stříbrném vrchu (projekt zvyšování kvality)
· Předány informace o působení v PNHB – v lednu bude zveřejněn doporučený postup pro meziresortní spolupráci v rámci individualizace péče od vstupu na hospitalizaci po odchod z PN – vnitřní postupy (plány zotavení; akceptace dříve vyslovených přání), který by měla PN přijmout a aplikovat do praxe. V této souvislosti se J. Králíková dotazuje na směr spolupráce/provázání s projektem Podpora zavádění multidisciplinárního přístupu a dotazuje se na možnost propojení s metodikem multidisciplinarity pro KH kraj. Nebylo vyslyšeno. Z. Roboch informuje o pracovní skupině individuálního plánování (formulace doporučených postupů – celostátní úroveň) – manažeři kvality o této aktivitě neví, vyslovují zájem dozvědět se více (viz část Úkoly). P. Hejzlar nově nominován psychiatrickou společností do této pracovní skupiny. Komentář MQ – v rámci standardů WHO je již formulováno, co by měl individuální plán obsahovat.  Pro PNHB bude metodika pro individuální plánování MQ zpracována.
· Kvalita by si přála, aby jejich výstupy byly propojovány s prací v kraji – (realizace kvalitativních prvků v Plánu sítě služeb)
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	Jiné 
· P. Provazník zmiňuje příklad dobré praxe při doprovodu pacienta na hospitalizaci na PKFNHK
· J.Králíková informuje o nabídce manažerů kvality seznámit KS s „Metodikou zavádění multidisciplinárního přístupu v péči a podpoře lidí s duševním onemocněním“. Pro tuto chvíli nebylo kladně přijato. Bude ještě diskutováno v souvislosti s cílem 1.3. Plánu sítě služeb.
· Není stále příliš povědomí o tom, co se kde vyvíjí a co kde vzniká – nedochází k efektivní koordinaci činností 

Kontakt na pana Robocha: zbynek.roboch@mzcr.cz; Zbynek.Roboch@nudz.cz; tel. kontakt: 724 148 328



	ÚKOLY - SETKÁNÍ 21. 10. 2020

	Zodpovídá:
	Znění úkolu:
	Termín:
	Stav:

	Všichni
	Doplnit aktivity u jednotlivých cílů a opatření v Plánu sítě služeb – excelová tabulka pro realizaci a monitoring / napsat, kde se nacházím se svojí aktivitou – píši tam, kde se mne aktivita týká, kde se „vidím“ jako aktér (kde realizuji/plánuji realizovat) Jinými slovy – jak moje aktivita může přispět k naplnění stanoveného opatření. Do komentáře lze napsat poznámku, jaké aktivity bych se chtěl účastnit. Není nutné držet se role poskytovatele, tj. lze i navrhnout aktivity směrem k dalším aktérům (v tomto případě upozornit na tuto skutečnost v Komentáři (sloupec O).
	10.1.2021
	P

	J. Králíková, Z. Roboch
	Postoupit informaci o potřebě ucelení informací projektu CDZ
	4.12.2020
	N

	Z. Roboch
	Zjistit, zda je gestorka kvality paní Palánová součástí pracovní skupiny pro individuální plánování
Pozn. Zjištěno – Mgr. Palánová je účastna pracovní skupiny (gestor aktivity kvalita). Dojednávány případné provazby s pracovníky.
	4.12.2020
	N + splněno

	Z. Roboch, J. Králíková
	Zjistit možnosti připojit se k setkání s platformou krajů + možnosti individuálních konzultací a seminářů se zahraničními lektory (projekt “Multidisciplinarita”)
	30.11.2020
	N 

	J. Králíková, Z. Roboch
	Nasdílet přes google disk excelovou tabulku pro možnost doplňování / společné práce na dokumentu + dále materiál „Metodika zavádění multidisciplinárního přístupu v péči a podpoře lidí s duševním onemocněním“
	30.11.2020
	N

	J. Králíková, B. Filková
	Průběžně sdílet informace v souvislosti s RPP na webu kraje – sekce Reforma péče o duševní zdraví /zdravotnictví/ - nasdílet informace o webinářích
	průběžně
	

	Všichni
	V případě informace, která může být užitečná pro aktéry sítě služeb v péči o duševní zdraví, poslat tuto paní B. Filkové (bude zveřejněna na webu kraje v sekci „reforma péče o duševní zdraví“)
	Průběžně
	T

	Všichni
	Zasílat podněty témat do programu na další setkání /možnost přizvat hosty, počítat s časovou dotací, připravit se na téma/
	Průběžně
	N

	J. Koldinská
	Komunikovat zjištěné potřeby směrem k síti služeb i koordinační skupině, pravidelně – připravit souhrn výstupů z praxe
	Průběžně KS
	N

	J. Králíková
	Zapsat zápis z dnešního setkání a poslat k revizím + následně poslat ke zveřejnění
	30. 11. 2020
	N

	Všichni 
	Revidovat zápis
	4. 12. 2020
	T

	B. Filková
	Zveřejnit zápis
	8. 12. 2020
	T


Pozn. ke stavu splnění úkolů: N = Nový	/   K = uKončen  /   P = Posunut  / T = Trvá  / Z = Zrušen

Zapsala: J. Králíková			
Zapracované připomínky od: J. Fiedlerové
[bookmark: _Hlk54691203]                  				
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