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Kralovehradecky kraj
Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje

VAS DOPIS ZN.: - Ufedni deska
ZE DNE: - _
NASE ZNACKA (€. j.): KUKHK—-4989/SKZ/2022

VYRIZUJE: Tomas$ Zden&k Mgr.

ODBOR | ODDELENI: Odbor spravni a krajsky Zivnostensky urad
LINKA | MOBIL: 725 575 847

E-MAIL: ztomas@kr-kralovehradecky.cz

DATUM: 01.02.2022

Pocet listl: 4

Pocet pfiloh: 0 /listd: 0
Pocet svazkl: 0

Sp. znak, sk. rezim: 624, S/5

Zverejnéni informaci o provozu podatelny a o podminkach prijimani dokumentu
Krajského uradu Kralovéhradeckého kraje.

Podle § 2 odst. 3 vyhlasky €. 259/2012 Sb. o podrobnostech vykonu spisové sluzby musi
vefejnopravni plvodce na své uredni desce povinné zverejnit informace o provozu podatelny
a o podminkach pfijimani dokumentl. Na zakladé uvedeného zverfejhuje Krajsky ufad
Kralovéhradeckého kraje (dale jen ,ufad”) tyto informace:

a) adresa pro doru€ovani dokumentl v analogové podobé, ktera je soucasné adresou pro
doru€ovani dokumentu v digitalni podobé doru¢ovanych na pfenosnych technickych nosicich
dat

Kralovéhradecky kraj
Krajsky urad

Pivovarské namésti 1245
500 03 Hradec Kralové

b) ufedni hodiny podatelny

pondéli 8:00-11:00 11:30 -17:00
utery 8:00 -11:00 11:30 —14:00
streda 8:00-11:00 11:30-17:00
c¢tvrtek 8:00 —11:00 11:30 — 14:00
patek 8:00 -11:00 11:30 —14:00

Pivovarské nameésti 1245 | 500 03 | Hradec Kralové Vstricny, rychly a profesionalni urad
tel.: 495 817 111 | fax: 495 817 336 — spokojeny ob¢an.
e-mail: posta@kr-kralovehradecky.cz

www.kr-kralovehradecky.cz



c) elektronicka adresa podatelny, kterou je adresa elektronické posty

posta@kr-kralovehradecky.cz

d) identifikator datové schranky, ma-li ji vefejnopravni pUvodce zfizenu a zpfistupnénu,
popfipadé identifikatory dalSich datovych schranek, ma-li je vefejnopravni puvodce zfizeny a
zpfistupnény, spolu s informaci o vnitfni organiza¢ni jednotce, agendé nebo cinnosti
puvodce, pro které jsou dal$i datové schranky uréeny

Identifikator datové schranky Kralovéhradeckého kraje je "gcgbp3q".

e) dal$i moznosti elektronické komunikace, pokud je vefejnopravni puvodce pfipousti

VSechny ostatni e-mailové adresy zaméstnancu zfizené uradem slouzi pouze pro
béznou e-mailovou neuredni komunikaci. Pfipadna podani doruéena na tyto adresy
nespliuji zadkonné podminky pro doruéeni a bude nutno je nasledné bud’ doplnit nebo
zaslat znovu na adresu posta@krkralovehradecky.cz.

f) pfehled dalSich datovych formatd dokumentl obsazenych v datové zpravé, ve kterych
vefejnopravni plvodce pfijima dokumenty v digitalni podobé, véetné jejich technickych,
popfipadé jinych parametra

Statické textové dokumenty a statické kombinované textové a

p Pfipona souboru
obrazové dokumenty P

PDF — Portable Document Format .pdf
PDF/A, ISO 19005 — Portable Dokument Format for the Long-term Archiving | .pdf

TXT — prosty text Axt

RTF — Rich Text Format rtf
DOC/DOCX — soubory softwarového produktu Microsoft Word .doc | .docx
XLS/XLSX — soubory softwarového produktu Microsoft Word Xls | xlsx
MSG - format emailové zpravy .msg
S/MIME - format certfikatu elektronického podpisu .p7s | .p7m

Statické obrazové dokumenty

PNG, ISO/IEC 15948 — Portable Network Graphics .png

TIF/TIFF, revize 6 — nekomprimovany — Tagged Image File Format tif | tiff

JPEG/JFIF, ISO/IEC 10918 — Joint Photographic Experts Group File Jpg| -jpeg | .jfif | .jpe |
Interchange Format Jp2

Dynamické obrazové dokumenty

.mpg | .mpeg | .mp1 |

MPEG-1, ISO/IEC 11172 — Moving Picture Experts Group Phase 1 .mp2 |.m1v|.m1a |
.mpa | .mpv | .mpeg1

MPEG-2, ISO/IEC 13818 — Moving Picture Experts Group Phase 2 .mpeg2

MPEG-4, ISO/IEC 14496-3 — Moving Picture Experts Group Phase 4 .mp4

GIF — Grafics Interchange Format .gif
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Zvukové dokumenty

MP2 — MPEG-1 Audio Layer Il, MPEG-2 Audio Layer Il .mp2
MP3 — MPEG-1 Audio Layer lll, MPEG-2 Audio Layer IlI .mp3
WAV - Waveform audio format, modulace Pulse-code modulation (PCM) .wav | .pcm
Databadze
XML — Extensible Markup Language, pfeddvany dokument ve formatu XML
o x . . A xml
v&etné jeho popisu struktury pomoci schématu XML
DTD — Document Type Definition .dtd

Metadata

XML — Extensible Markup Language, dokument podle schématu XML
stanoveného narodnim standardem pro vyménu dokumentu a jejich metadat | .xml
mezi elektronickym systémem spisové sluzby

Format hypertextovych dokumenti

.html | .htm | .xhtm |
Xhtml

HTML/HTM — Hypertext Markup Language Document

Format elektronické fakturace

ISDOC - Information System Document, verze 5.2 a vyssi, vychazejici z
UN/CEFACT - Cross Industry Invoice, SCRDM - ClIlI (podle provadéciho
rozhodnuti komise EU 2017/1870) a UBL — zpravy pro faktury a dobropisy .isdoc | .isdocx
podle ISO/IEC 19845:2015 (podle provadéciho rozhodnuti komise EU
2017/1870)

g) prehled pfenosnych technickych nosi¢l dat, na kterych vefejnopravni puvodce pfijima
dokumenty v digitalni podobé, v&etné jejich technickych parametr(

CDh
DVD
Flash disk

Na jednom technickém nosici dat smi byt pouze jedno podani a jeho prilohy. Pfredany
technicky nosi¢ se vraci pouze na vyslovnou zadost uplatnénou pii jeho predani
podatelné, popfripadé v priloze elektronického podani.

h) zpusob nakladani s datovymi zpravami, u kterych byl zjistén vyskyt chybného datového
formatu nebo pocitaCového programu, ktery je zpulsobily pfivodit Skodu na informacnim
systému nebo na informacich zpracovavanych vefejnopravnim puvodcem (dale jen ,Skodlivy
kod®)

Dokumenty, u kterych byl zjistén Skodlivy kéd, urad neuklada, ale znici. V takovém
pfipadé se dokument doruéeny v digitalni podobé povazuje za nedorué¢eny. Pokud Ize
zjistit z dokumentu v digitalni podobé obsahujiciho Skodlivy kéd elektronickou adresu
odesilatele, neprodlené jej ufad vyrozumi o zjisténi Skodlivého kédu, popfipadé o
zni¢eni dokumentu, a stanovi dalSi postup pro zajisténi radného doru¢eni dokumentu.



i) dusledky doru€eni neupiného anebo posSkozeného dokumentu v analogové podobé nebo
dokumentu v digitalni podobé, které nejsou podanim nebo podnétem a nelze je vyfidit podle
jiného pravniho pfedpisu

Pokud ufrad pri pfijmu dokumentu zjisti, ze dokument v analogové podobé je neupiny
nebo poskozeny tak, Ze jej nelze zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zplisobem, nebo ze
dokument v digitalni podobé neni dostupny podatelné, a Ize-li z nich urcit odesilatele a
jeho kontaktni udaje nebo elektronickou adresu odesilatele, vyrozumi Gfad odesilatele
o zjisténé vadé dokumentu a stanovi dalSi postup pro jeji odstranéni. Nepodari-li se
uradu ve spolupraci s odesilatelem vadu dokumentu odstranit, iifad takovy dokument
nezpracovava.

Ing. Miroslav Vrba, MPA
feditel Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje
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